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另 一 种 “边缘 突破 ”: 基于 智 媒 体 必 要 的 理论 视角 
一 一 兼 与 学 界 诸位 老师 商 椎 


摘 要 : 人 工 智能 技术 的 引入 ， 改 变 了 新 闻 传 播 业 界 的 传统 样 态 ， 学 界 也 为 此 创 生 了 诸多 新 的 术语 ， 但 它们 对 闻 传 播 学 科 范 
畴 是 否 具有 构建 意义 ? 对 此 本 文 运用 了 词汇 学 和 逻辑 学 的 理论 、 原则, 从 人 们 的 社会 言语 和 学 者 们 的 学 术 言 语 活动 中 , 对 “ 媒 
介 、 媒 体 、 智 媒体 、 智 媒介 ”等 术语 进行 了 语 用 考察 ,发 现在 网 络 出 现 之 后 新 的 信息 载体 语 境 下 ,媒体 和 媒介 这 两 个 术语 概 
念 走向 了 同一 。 而 在 这 两 个 术语 中 ， 人 们 更 偏爱 媒体 ， 所 以 ,根据 词汇 形成 的 客观 规律 ， 笔 者 选择 了 智 媒 体 这 一 术语 作为 新 
闻 与 传播 学 学 科 范 畴 的 概念 。 并 从 智 媒体 这 一 客观 事物 属性 的 研究 中 ， 总 结 出 它 的 概念 含义 一 一 智 媒 体 是 借助 人 工 智 能 、 大 
数据 、 物 联网 等 技术 类 人 化 的 、 处 理 和 传播 信息 的 系统 化 载体 。 
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有 学 者 把 “边缘 突破 ”， 当 作 和 解释 21 世纪 以 来 传媒 
业 新 闻 改 革 动 力 的 路 径 之 一 。 这 种 边缘 , 指 的 是 “距离 “ 沉 
的 新 闻 事 业 ” 原 则 这 一 核心 较 远 、 意 识 形态 色彩 相对 较 
淡 的 地 带 ,比如 经 营 领域 ” 采取 的 ““ 非 常规” 的 手段 ”m1。 
不 过 ， 本 文 却 想 探 讨 男 一 种 “边缘 突破 ”， 且 并 不 针对 
新 闻 传 播 业 改革 实践 本 身 ， 而 是 新 闻 传 播 学 科学 术 理 论 
研究 层面 。 

任何 学 科 理 论 形成 的 重要 途径 ， 都 是 从 这 一 领域 的 
实践 中 总 结 客观 规律 ， 将 人 们 的 实践 成 果 升 华为 概念 、 
范畴 、 命 题 ， 从 本 体 论 角度 分 析 这 一 领域 事物 的 变化 规 
律 及 其 活动 机 制 , 使 之 系统 化 、 学 理化 。 而 概念 作为 基石 ， 
要 进入 学 科 理 论 体系 范畴 ， 从 词汇 学 的 规律 和 逮 辑 学 的 
原则 来 看 ， 不 仅 需要 学 术 共同 体 语 用 实践 的 约定 俗 成 ， 
而 且 概 念 本 身 也 要 能 反映 对 象 和 学 科 的 本 质 属 性 。 所 以 
说 ， 一 个 新 术语 的 创 生 ， 到 晋升 为 这 一 学 科 概念 范畴 ， 
是 对 无 数学 术 研 究 论述 的 语 用 现象 进行 提炼 显 别 并 在 逮 
辑 上 修正 升华 的 结果 。 
新 闻 与 传播 学 也 必然 有 自己 的 概念 范畴 。 因 为 ， 范 
晓 划 定 了 这 一 学 科 理 论 体系 相对 稳定 的 研究 范围 和 边界 。 
比如 “媒介 、 信 息 、 传 播 、 媒 体 、 受 众 ” 等 ， 都 是 这 一 
学 科 范 畴 的 核心 概念 。 但 是 ，21 世纪 以 来 ， 快 速 发 展 的 
数字 化 新 技术 ， 使 新 闻 传 播 业 产生 了 巨大 的 变革 张力 ; 
特别 是 近 几 年 来 智能 技术 的 加 入 ， 新 闻 与 信息 传播 活动 
的 各 个 环节 ,已 经 突破 了 以 往 固 有 的 边界 ， 呈现 出 一 种 
新 的 态势 。 这 一 变化 ,不 仅 在 推敲 和 考察 着 原 有 概念 范 
畴 的 合理 性 ， 而 且 在 召唤 着 术语 的 创 生 和 概念 范畴 的 突 
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欣喜 的 是 , 学 界 为 此 也 创 生 了 不 少 新 的 术语 。 但 是 ， 
不 如 人 意 的 是 ， 面 对 智能 技术 改变 后 的 这 同一 事物 ， 一 
些 知名 学 者 在 论文 中 分 别 使 用 了 不 同 的 术语 ， 比 如 喻 国 
明 使 用 了 “智能 媒介 ”; 郭 全 中 、 彭 兰 、 李 鹏 等 使 用 的 
则 是 “ 智 媒 体 ”; 另 有 其 它 学 者 使 用 “智能 媒体 、 智 能 
化 媒体 、 智 媒 、 智 媒介 、 智 能 化 媒介 ”等 等 。 那 么 ， 媒 
介 和 媒体 这 两 个 术语 表达 的 是 同一 概念 ， 还 是 不 同 的 概 
念 ? 这 些 术 语 是 不 是 科学 概念 ?对 学 科 概 念 范畴 是 否 具 
有 构建 性 ”其 中 哪个 有 资格 进入 新 闻 传 播 学 科 的 概念 范 
畴 ?等 等 ， 仍 然 是 需要 研究 考量 的 问题 。 
1. 媒介 、 媒 体 : 是 一 个 概念 还 是 两 个 ? 

如 前 所 述 ，“ 媒 介 ” 和 “媒体 ”这 两 个 术语 所 表达 
的 概念 ,历来 被 认为 是 新 闻 传 播 学 科 的 核心 范畴 , 但 是 ， 
经 过 对 学 者 们 语 用 实践 的 研究 ， 发 现 对 它们 的 使 用 ， 是 
十 分 混乱 的 。 因 而 影响 了 这 一 学 科 理 论 基本 范畴 的 明晰 


性 和 确定 性 。 
1.1 以 往 “ 媒 介 ”“ 媒 体 ” 语 用 上 的 混乱 
“媒介 ”和 “媒体 ”这 两 个 术语 ， 语 用 上 的 混乱 可 


以 分 为 以 下 几 种 情况 。 

其 一 ， 很 多 书 和 文章 甚至 直截了当 地 说 两 者 没有 区 
别 ， 因 而 等 同 使 用 ， 或 者 说 ， 认 同 两 个 术语 表达 了 一 个 
概念 。 如 : “两 个 词语 都 来 自 于 英文 单词 中 的 “media/ 
， 并 无 概念 上 的 本 质 区 别 ， 只 是 在 使 用 习惯 上 
有 细微 的 差别 。…… 在 本 书 中 ,，“ 媒 介 ' 与 “媒体 以 及 “新 
媒介 ”与 “新 媒体 ”概念 等 同 ， 未 作 区 分 ””。 
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其 二 ， 将 两 个 术语 混用 ， 经 过 分 析 推 有 新 ， 二 者 表达 
的 概念 是 同一 的 。 如 : “按照 传播 媒介 的 不 同 ， 人 们 把 
以 传统 的 纸 质 媒介 、 广 播 为 代表 的 电波 媒介 以 及 基于 图 
像 传 播 的 电视 分 别称 为 第 一 、 第 二 和 第 三 媒体 。 相 应 地 ， 
互联 网 那个 作为 其 后 产生 和 发 展 起 来 的 新 生 媒 介 ， 被 称 
为 继 报 刊 、 广 播 和 电视 后 出 现 的 “第 四 媒体 ””"™。 

其 三 ,两 个 术语 表达 的 概念 是 不 同 的 ,如 喻 国明 说 “一 
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作为 媒人 、 引 荐 者 的 “媒介 ”词义 ， 延 用 到 晚 清 ， 
概念 发 生 了 新 的 变化 : 一 是 词义 的 变化 ，“ 媒 介 ” 从 原 
来 的 “媒人 ”“ 引 荐 者 ”， 扩 展 为 “其 他 起 联络 和 介绍 
作用 的 人 ”; 二 是 词性 的 变化 , 由 “人 ”的 名 词 范畴 扩 
展 到 到 动词 的 范畴 ， 清 代 黄 遵 完 撰写 的 《日 本 国志 》 中 
写 道 : “ 关 家 资 分 散 之 罪 家 资 分 散 之 际 ， 有 藏匿 脱 漏 其 
财产 5 或 为 其 媒介 者 ， 减 一 等 。” 此 处 “媒介 ”的 


切 智能 设备 都 属于 传播 媒介 ”WW， 而 刘海 龙 则 说 “中 国 的 
媒体 的 改革 的 导 火 索 始 于 国家 财政 困难 ， 管 理 部 门 开始 
用 企业 化 经 营 的 方式 以 摆脱 文革 后 的 经 济 困 境 ”。 可 见 
前 者 说 的 媒介 指 物 、 指 载体 ; 后 者 说 的 媒体 指 传播 机 构 。 

其 四 ,两 个 术语 表达 的 概念 指向 不 明 。 如 芝兰 说 “过 
去 的 媒体 是 以 人 为 主导 的 媒体 ， 而 未 来 机 器 及 各 种 智能 
物体 都 有 媒体 化 可 能 ……”™, 这 里 说 未 来 媒体 是 智能 物 ， 
那么 ，“ 过 去 的 媒体 是 以 人 为 主导 的 媒体 ”， 是 指 人 或 
人 组 成 的 传播 机 构 ， 还 是 物 ?” 再 如 师 文 等 认为 “智能 媒 


词性 由 名 词 变 成 了 动词 , 词义 也 变 成 了 “介绍 、 联 系 ”; 
三 是 这 一 概念 的 外 延 发 生 了 变化 ， 由 原来 单 指 人 扩大 到 
“ 物 ”:“ 纸 ,文化 的 媒介 ,精神 的 食粮 ,这 大 家 都 同意 了 。”™ 
即 纸张 这 一 传播 文化 信息 的 媒介 。 

延 袭 至 今 , 媒介 这 一 词语 成 了 现代 汉语 的 固定 词汇 ， 
而 它 的 含义 ， 各 工具 书 的 解释 大 同 小 异 。 如 《现代 汉语 
词典 (第 6 版 )》 解 释 为 “双方 (人 或 事物 ) 发 生 关系 
的 人 或 事物 。”™，。 

不 过 ,在 事物 与 事物 之 间 产 生 联 系 或 发 生 关系 的 东 


介 技 术 对 传统 媒体 和 新 媒体 平台 的 渗透 如 何 重 塑 行业 理 
念 和 操作 准则 、 人 工 记者 编辑 对 智能 化 技术 的 适应 与 抗 
拒 成 为 过 去 一 年 学 术 研 究 的 兴趣 所 在 ”M， 其 中 “智能 媒 
介 技 术 ”“ 渗 透 的 ”“ 传 统 媒体 ”是 传播 机 构 , 还 是 物 ( 报 
纸 、 电 视 等 ) ? 

上 述 看 法 ,前 两 种 可 以 看 作 是 用 媒体 和 媒介 两 个 词 
语 表 达 了 一 个 概念 ; 第 三 种 是 两 个 概念 ,语意 明确 ; 第 
四 种 则 让 人 有 点 疑惑 ， 这 两 个 术语 到 底 是 表达 了 一 个 概 
念 , 还 是 表达 了 两 个 不 同 的 概念 ?如 果 是 两 个 概念 , 那么 ， 
它们 的 内 涵 和 外 延 各 是 什么 ”为 了 辨 清 这 一 问题 ， 我 们 
先 从 词 源 学 的 角度 ， 来 看 一 下 这 两 个 词语 的 源流 变化 ， 
然后 对 它 的 概念 做 出 较为 准确 的 界定 。 
1.2 由 来 已 久 的 “媒介 ”概念 

追 本 济源 ， 在 我 国 汉语 词汇 中 ,， 媒 、 介 、 媒 介 ， 
三 个 词 ， 古 已 有 之 ， 而 没有 媒体 一 词 。 

从 词 源 上 看 ， 媒 介 是 由 媒 和 介 发 展 而 来 的 。 媒 ， 许 
慎 在 《说 文 解 字 》 中 解释 为 : 谋 也 ， 谋 合 二 姓 。《 周 礼 
' 媒 氏 注 》 解 为 : 媒 , 谋 合 异类 使 和 成 者 。 这 里 所 谓 “ 媒 ” 
的 意思 即 为 “媒人 ”。“ 介 ”是 象形 字 ， 甲骨 文字 形 ， 
像 人 身上 穿着 铠甲 ， 中 间 是 人 ， 两 边 的 四 点 像 连 在 一 起 
的 铠甲 片 。 其 本 意 常 被 引申 使 用 ， 指 居于 两 者 之 间 的 
介 体 或 人 , 如 《荀子 : 大略》 中 说 : “诸侯 相 见 , 昨 为 介 。” 
就 是 指 处 在 两 者 之 间 起 着 引荐 作用 的 人 。 

媒 和 介 ， 在 古代 汉语 中 ， 大 多 是 作为 单 音节 词 ， 分 
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西 很 多 。 新 闻 传 播 学 领域 所 说 的 媒介 ， 也 只 是 其 中 之 一 
种 ，“ 并 非 宽 泛 意义 上 的 无 所 不 包 的 “中 介 体 ”， 而 是 
特定 意义 上 的 处 于 人 与 人 之 间 , 作为 信息 传播 渠道 的 “ 居 
间 工 具 ”， 即 所 谓 传 播 媒 介 ”"™。 上 述 引 证 的 文章 和 著 
作 中 所 说 的 媒介 ， 实际 上 是 传播 媒介 ， 被 简称 为 媒介 。 

但 是 ，“ 媒 介 ”， 这 个 在 人 与 人 、 人 与 事物 之 间 起 
传播 信息 作用 的 中 介 物 ， 在 人 们 的 言语 活动 中 ， 到 底 是 
物质 实体 ? 还 是 既 指 物质 实体 ， 也 可 指 人 组 成 的 传播 机 
构 ? 这 里 ， 就 牵涉 到 对 媒体 这 一 术语 的 创立 ， 也 牵涉 到 
学 界 对 这 两 个 术语 的 解释 和 使 用 了 。 
1. 3 泊 来 词 翻译 车 出 “媒介 ”“ 媒 体 ” 概 念 分 流 

媒体 一 词 ， 在 我 国 二 十 世纪 以 前 的 古代 文献 典籍 中 
未 现 端倪 。 比 较 一 致 的 看 法 ， 是 上 世纪 初 国人 翻译 英语 
词汇 medium 和 其 复数 media 而 造 的 新 词 ， 但 medium 和 
其 复数 media 却 不 对 应 媒体 这 个 唯一 的 词语 。“ 有 的 都 
译 为 媒介 ， 有 的 都 译 为 媒体 或 传媒 ， 后 来 的 使 用 中 也 因 
地 因 人 而 异 。 如 media literacy 一 词 ， 在 我 国 台 湾 地 区 译 
为 媒体 素养 ， 我国 香港 地 区 译 为 传媒 素养 ， 中 国 大 陆 译 
为 媒介 素养 。 有 时 在 同一 篇 文章 里 ， 这 三 词 相继 出 现 ， 
但 所 指 相同 。”"" 

既然 说 这 三 词 “ 所 指 相 同 ”， 那 么 ， 就 是 说 它们 表 
达 的 是 同一 个 概念 。 下 面 且 不 说 传媒 一 一 实际 上 是 传播 
媒体 或 传播 媒介 的 简略 用 法 ， 只 需要 辩 清 媒体 和 媒介 ， 
传媒 也 就 迎刃而解 了 。 但 是 ， 学 术 界 对 这 两 个 词 概念 解 


而 用 之 ; 而 将 二 者 连用 ， 据 目前 查 到 的 资料 表明 ， 是 西 
晋 学 考 杜 预 首 用 ， 他 在 注解 《 左 传 : 桓公 三 年 》: “会 
于 赢 ， 成 氏 于 齐 也 ”时 ， 说 “ 公 不 由 媒介 ， 自 与 齐 侯 会 
成形， 非礼 也 ”, "意思 是 说 ， 鲁 桓公 没有 通过 媒人 
i 直接 与 齐 信 公会 见 并 订 下 婚约 , 是 不 符合 正统 礼仪 的 。 
所 以 这 里 的 媒介 指 媒 人 。 


释 不 尽 相 同 。 

(1 ) 两 个 词 表达 的 是 同一 概念 ， 指 传播 信息 的 载体 
或 物质 实体 等 , 但 不 包括 从 事 信息 传播 的 人 或 组 织 机 构 。 
如 美国 社会 学 家 德 弗 勒 (M. Defleun 认为 “媒介 可 以 是 
任何 一 种 用 来 传播 人 类 意识 的 载体 或 一 组 安排 有 序 的 载 
体 ”5; 有 中 国学 者 认为 ， 媒 介 是 指 “ 介 于 传播 者 与 受 
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传 者 之 间 的 用 以 负载 、 传 递 、 延 伸 特 定 符号 和 信息 的 物 
质 实体 ”。'” 而 媒体 ，《 现 代 汉 语词 典 ( 第 6 版 ) 》 的 


解释 是 : “ 指 交 流传 播 信息 的 工具 ,如 报纸 、 广 播 、 电视 、 
互联 网 等 。”™ 


2 ) 两 个 词 表达 了 同一 概念 ， 不 仅 包括 传播 工具 、 
载体 等 物质 实体 , 还 包括 从 事 信息 传播 的 人 或 组 织 机 构 。 
如 外 国学 者 约翰 . 费 斯 克 认为 : “媒介 是 一 种 能 使 传播 
活动 得 以 发 生 的 中 介 性 公共 机 构 。…… 但 更 常用 于 指 涉 
使 这 些 方式 成 为 现实 的 技术 形式 , 如 报纸 、 收音机、 电视 、 
书籍 、 照片 等 。" 中 戴 元 光 说 ,“ 媒 介 , 又 称 媒体 ( Media ) ， 
即 中 介 或 中 介 物 ， 存 在 于 事物 的 运动 过 程 中 。 传 播 意义 
上 的 媒介 是 指 传播 信息 符号 的 物质 实体 ， 也 包括 与 媒介 
相关 的 媒介 组 织 ”09。 

(3 ) 两 个 词 表达 了 两 个 概念 ， 媒 介 指 物 ， 媒 体 指 人 
或 机 构 。 认 为 “在 传播 学 中 ，…… 如 果 是 指 传播 活动 的 
手段 、 方 式 或 载体 ， 那 么 一 般 就 用 “媒介 ”这 个 词 ， 如 
果 是 提 传 播 活 动 的 组 织 、 机 构 或 人 员 ， 那么 一 般 就 用 “ 媒 
体 ， 这 个 词 ”Im。 

通过 上 面 的 概括 ， 我 们 可 以 看 出 ， 由 于 对 外 来 词汇 
medium 和 其 复数 media 的 中 文 翻译 ， 所 形成 的 媒体 和 媒 
介 这 两 个 不 同 术语 ， 给 概念 的 分 流 提供 了 条 件 。 在 人 们 
的 语 用 中 ,有 时 为 了 区 分 不 同 的 事物 , 将 二 者 分 而 用 之 ， 
形成 了 两 个 概念 ， 媒 介 指向 物 ， 媒 体 指向 机 构 。 有 时 为 
了 表达 上 的 概括 , 又 将 它们 合 二 为 一 , 当 作 一 个 概念 使 用 。 

但 是 ， 需 要 指出 的 是 ，20 世纪 未 网 络 出 现 之 后 ,两 
个 术语 的 概念 在 新 媒体 的 语 境 下 都 失去 了 指称 传播 机 构 
的 含义 ， 出 现 了 同一 化 的 趋势 。 

2. 新 媒体 语 境 下 两 个 术语 概念 的 同一 化 

从 词汇 学 的 角度 来 看 ， 一 个 术语 概念 的 形成 ， 需 要 
使 用 这 一 术语 的 人 们 大 量 的 语 用 实践 的 支持 。 术 语 概念 
的 内 涵 和 外 延 ， 是 人 们 在 共同 的 言语 活动 中 ， 对 它 进行 
约定 俗 成 的 结果 。 学 科 术 语 范畴 的 构建 ， 也 是 对 学 术 共 
同体 言语 活动 中 存在 的 术语 概念 的 概括 、 提 人 炼 与 修正 。 
那么 ,通过 对 多 年 来 、 特 别 是 网 络 出 现 以 来 ， 人 们 使 用 
这 两 个 术语 的 大 量 语 料 的 分 析 ， 我 们 得 出 如 下 结论 。 
2.1“ 媒 介 ” 的 语 用 中 没有 传媒 机 构 之 意 

前 面 有 人 提 到 媒介 “也 包括 与 媒介 相关 的 媒介 组 织 ”。 

那么 ， 人 们 是 不 是 也 有 这 样 的 语 用 实践 呢 笔者 通过 以 
下 途径 ， 对 此 问题 进行 了 求证 。 
其 一 ， 在 学 者 与 “媒介 ”有 关 的 论文 中 查询 。2019 
年 5 月 25 日 ,在 知 网 收录 的 所 有 年 份 中 ,查询 文献 主题 “ 媒 
介 ” 的 结果 有 141731 条 ; 阅读 分 析 “ 被 引 ” 量 排名 前 10 
篇 的 论文 ,没有 发 现任 何 一 篇 论文 在 论述 的 过 程 中 ,将 “ 媒 
介 "” 的 概念 内 涵 指 向 传播 信息 的 组 织 机 构 。 如 邵 培 仁 在 “ 伟 
播 生态 规律 与 媒介 生存 策略 ”, 所 说 的 “媒介 ”是 指 报纸 、 
报纸 、 杂 志 、 书 籍 、 广 播 、 电 视 等 "。 
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专题 | ”用 


其 二 、 利 用 关键 词 之 间 的 相关 性 进行 查询 。 在 知 网 
收录 的 所 有 年 份 文献 全 文中 , 设置 查询 “媒介 ”并 含 “新 
闻 机 构 ” 的 结果 有 11384 条 ; 阅读 分 析 “ 被 引 ” 量 排名 
前 10 篇 的 论文 ， 也 没有 发 现任 何 一 篇 论文 在 论述 的 过 程 
1， 将 “媒介 ”的 概念 内 涵 指 向 传播 信息 的 组 织 机 构 。 
如 在 中 外 学 者 合作 的 一 篇 论文 中 ,说 “就 像 查 珀 希 尔 研 
究 所 发 现 的 那样 ， 在 使 用 不 同 传播 媒介 的 传统 新 闻 机 构 
之 间 存 在 相当 程度 的 内 容 雷 同 ”"" ,很 显然 ， 这 里 所 说 
的 媒介 ， 并 不 是 新 闻 机 构 ， 而 是 新 闻 机 构 在 其 活动 中 使 
用 的 客体 对 象 。 
其 三 ， 查 阅 有 关 媒 介 、 新 媒介 的 教材 和 书籍 ， 均 未 
发 现 把 媒介 概念 指向 组 织 机 构 。 有 学 者 在 自己 的 著作 中 ， 
将 这 种 意思 表达 得 非常 明了 : “传播 媒介 是 能 够 使 信 源 、 
言 宿 双 方 发 生 信息 传播 关系 的 渠道 、 通 道 、 工 具 、 物 体 、 
语言 、 文 字 等 中 介 物 。 比 如 通常 被 称 为 大 众 传播 媒介 的 就 
是 指 报纸 、 期 刊 、 广 播 、 电 视 、 电 影 、 网 络 等 ， 而 使 用 这 
些 媒介 的 报社 、 杂 志 社 、 出 版 社 、 电 台 、 电 视 台 、 电 影 制 
片 三、 网 站 等 就 是 媒介 组 织 , 是 经 营 管理 媒介 的 机 构 。” 

从 上 面 可 以 看 出 ， 媒 介 不 指称 传播 机 构 是 有 大 量 语 
用 实践 依据 的 。 而 媒体 是 否 具有 组 织 机 构 的 含意 ? 
2.2“ 媒 体 ”概念 外 延 的 语 用 分 析 

为 了 了 解 学 者 们 在 著述 的 具体 语 境 中 ,媒体 这 一 术 
语 的 概念 外 延 指向 , 笔者 在 中 国 知 网 收录 的 所 有 年 份 中 ， 
设置 搜索 范围 为 新 闻 传播 类 “全 文 ”，“ 媒 体 ” 作 查询 
词 ， 并 含 “ 机 构 ”、 或 含 “ 组 织 、 单 位 、 报 社 、 广 播 电 
台 、 广播 电视 台 ”, 共有 776 条 结果 , 查阅 分 析 了 “被 引 ” 
前 10 名 的 论文 ， 发 现 媒体 这 一 术语 的 语 用 情况 ， 出 现 两 
个 特点 。 

(1 ) 媒体 这 一 术语 的 概念 外 延 ， 大 多 指 传播 载体 ， 
如 电视 、 杂 志 、 报 纸 、 广 播 、 手机、 互联 网 等 ， 而 不 指 
传播 机 构 ( 见 表 1 ) 。 


表 1 ”术语 “媒体 ”在 论文 中 表达 的 不 同 概念 外 延 
末 请 “媒体 "在 论文 中 表达 的 不 同 概念 外 延 
传播 机 构 传播 载体 
可 | “电视台 “” 肿 视 、 杂志、 报纸 、 广 播 手相、 可 联网 
本 政 字 广播 电视 、 二 联网 电视 网络 电 视 台 、 
手机 电视 、 移 动 电视 、 报 纸 、 广 播 、 电 视 
7 无 报纸 、 广播、 电视、 网 络 
5 天 报纸 、 杂 志 、 电 视 、 伍 傅 
5 天 网 络 、 网 站 
天 报刊 电视 广播 网络 
1 天 E 祝 、 报 纸 、 杂 志 、 网站、 手机 报 
2 报纸 、 杂 志 、 手 机 、 网 站 、 互 联网 
本 无 电视 


(2) 从 表 中 看 出 媒体 这 一 术语 的 概念 的 外 延 ， 只 
少量 的 论文 指向 传播 机 构 ， 但 这 些 传播 机 构 ， 仅 指 按照 
1 国家 法 规 成 立 的 ， 运 用 报纸 、 广 播 、 电 视 等 传统 的 


a 


这 
站 


| 二 是 
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言 息 载体 , 从 事 新 闻 传播 活动 的 组 织 机 构 , 如 报社 、 电台、 
电视 台 、 通 讯 社 等 ， 并 不 包括 互联 网 诞生 后 运用 网 络 、 
手机 等 新 的 信息 载体 进行 传播 活动 的 传播 机 构 , 如 新 浪 、 
搜狐 等 网 络 公司 ， 并 不 称 其 为 媒体 。 比 如 ， 说 “ 面 对 新 
媒体 的 冲击 ,作为 国内 最 重要 、 最 权威 的 电视 新 闻 媒 体 ， 
中 央 电 视 台 新 闻 中 心 近年 来 在 利用 新 媒体 做 新 闻 上 做 出 
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向 了 同一 化 ， 都 可 以 界定 为 传播 信息 的 载体 。 如 果 说 ， 
这 两 个 术语 ， 传 统 媒体 语 境 ， 还 包含 传播 机 构 这 样 的 概 
念 外 延 的 话 ， 那 么 网 络 出 现 之 后 的 数字 新 媒体 语 境 中 ， 
它们 的 概念 外 延 缩小 了 ， 只 指 传播 信息 的 载体 。 

从 语言 学 的 角度 来 说 ,一 个 词语 概念 的 扩大 与 缩小 ， 
是 词汇 发 展 变化 的 一 条 客观 规律 。 因 为 随 着 社会 生活 的 


了 一 定 的 尝试 ”, 这 里 说 的 “电视 新 闻 媒 体 ”, 就 指 的 是 “ 
央 电 视 台 ”这 一 传播 机 构 ; 而 “新 媒体 ”“ 泛 指 除 传统 
的 电视 、 杂 志 、 报 纸 .广播 .户外 之 外 的 所 有 媒体 形式 ” 
很 显然 ，“ 之 外 的 所 有 媒体 形式 ”并 不 是 指 传播 机 构 ， 
而 是 网 络 、 手 机 等 信息 载体 。 

2. 3 网 络 : 新 媒体 语 境 中 媒体 概念 的 “ 奇 点 ” 

通过 上 面 的 考察 ,我 们 说 ， 用 媒体 概念 指称 传播 机 
构 的 说 法 , 只 是 存在 于 学 者 们 论述 传统 信息 载体 的 范畴 ， 
即 论 述 “ 电 视 台 、 报 社 、 通 讯 社 、 电 台 ” 等 对 象 时 。 此 
可 以 称 之 为 传统 媒体 语 境 ; 而 在 论述 网 络 、 手 机 等 新 的 
信息 载体 时 ， 则 是 新 媒体 语 境 。 媒 体 的 概念 只 是 在 新 媒 
体 的 语 境 中 发 生 了 变化 。 

这 个 变化 ， 借 用 其 它 学 科 的 术语 ， 可 以 称 之 为 媒体 
概念 变化 的 “ 奇 点 ”。 这 个 奇 点 的 标志 , 是 网 络 的 出 现 。“ 奇 
点 ”本 是 天 体 物 理学 术语 ， 是 指 “ 时 空中 的 一 个 普通 物 
理 规 则 不 适用 的 点 ”， 在 人 工 智能 领域 是 指 电脑 智能 与 
人 脑 智 能 融合 的 那 一 瞬间 。 依 “ 奇 点 ”理论 为 喻 ， 可 以 
说 在 20 世纪 90 年 代 网 络 这 一 新 的 信息 载体 出 现 之 后 ， 
媒体 这 一 术语 原 有 的 概念 解释 不 适用 了 。 它 不 再 指称 传 
播 机 构 ， 而 是 指 网 络 和 后 出 的 智能 手机 、 智 能 音箱 、 智 
能 机 器 人 、 智 能 可 穿戴 设备 等 新 的 传播 信息 的 载体 。 这 
些 新 的 信息 载体 , 学 界 的 流行 术语 , 称 之 为 新 媒体 。 因 而 ， 
我 们 说 ， 从 新 媒体 语 境 这 个 意义 上 ， 媒 体 和 媒介 两 个 术 
语 的 概念 ， 实 现 了 同一 。 它 们 都 是 指 传播 信息 的 载体 。 

为 了 进一步 证 实 这 一 结论 ， 笔 者 变换 了 三 个 角度 在 
知 网 中 进行 查询 。 一 ， 在 中 国 知 网 收录 的 所 有 年 份 中 ， 
设置 搜索 范围 为 “全 文 ”， 查 询 词 为 “新 媒体 ”， 并 含 
传播 机 构 、 或 含 传媒 组 织 、 报社、 广播 电台 、 广播 电视 台 、 


发 展 变 化 ， 词 语 概 念 也 不 断 发 生变 化 。 有 些 意 义 产 生 ， 
有 些 意义 消失 了 。 有 的 词义 内 涵 在 缩小 ， 有 的 词 意 内 涵 
在 扩大 。 变化 的 导演 正 是 使 用 它 的 千 千 万 万 的 语言 主人 。 
用 什么 词语 来 表达 什么 概念 ， 并 非 源 于 个 人 的 好 恶 ， 而 
是 千 百 万 人 的 认同 。 他 们 在 对 一 个 词 的 人 云 亦 云 的 使 用 
中 , 约定 俗 成 了 它 的 概念 。 媒介 由 原来 表示 媒人 、 引 荐 人 ， 
到 如 今 的 媒介 已 经 失去 了 这 一 意思 ， 因 为 它 的 外 延 缩 小 
了 ， 缩 小 到 只 表达 物 ， 即 载体 了 。 现 代 汉 语 中 已 经 有 媒 
人 、 介 绍 人 人、 推荐 人 等 词语 ， 也 从 词语 发 展 的 替代 性 上 ， 
说 明了 媒介 概念 外 延 的 缩小 的 必然 性 。 

而 媒体 由 曾经 指称 传播 机 构 ， 演 变 到 传播 信息 的 
载体 ， 有 人 认为 ““ 这 种 说 法 其 实 并 不 合理 。“ 媒 体 " 
应 该 是 泛 指 从 事 大 众 传播 的 机 构 ， 并 不 特 指 以 某 种 方式 
或 手段 传播 ， 只 不 过 大 家 都 这 么 去 理解 ， 也 就 将 错 就 错 
了 。”” 史 其实 这 种 演变 不 是 人 们 无 知之 错 ， 而 是 语言 
发 展 变 化 的 “美丽 的 错误 ”， 是 词语 概念 与 时 俱 进 、 应 
俗 而 变 的 必然 结果 。 
3. 智 媒 体 概念 探析 

接 下 来 的 问题 是 ， 既 然 媒体 和 媒介 这 两 个 术语 概念 
走向 同一 ,那么 在 智能 技术 改变 下 的 新 媒体 , 或 者 新 媒介 ， 
是 采用 哪 一 术语 来 称 名 这 一 新 的 信息 载体 呢 ? 通过 对 人 
们 语 用 实践 的 大 量 分 析 ， 得 出 了 以 下 结论 。 
3.1“ 媒 体 ”术语 受到 人 们 的 语 用 偏爱 
3.1.1 在 人 们 书面 言语 中 ， 对 “媒体 ”一 词 的 使 用 频率 远 
远 超过 “媒介 ” 

如 今 , 在 搜索 引擎 上 输入 关键 词 在 网 络 上 进行 查询 ， 
反映 了 人 们 的 书面 用 词 习惯 ， 了 解 这 种 习惯 ， 也 可 以 在 
定 程度 上 为 术语 的 形成 和 概念 的 演变 ， 提 供 语 用 实践 


期 刊 社 、 网 络 公司 ”， 仅 得 到 3 条 结果 ; 二 、 考 虑 到 有 
学 者 会 使 用 新 媒介 这 一 术语 ,将 查询 词 换 成 “新 媒介 ” 
其 它 条 件 不 变 ， 也 只 得 到 3 条 结果 ， 合 并 重复 的 篇 目 ， 
仅 有 4 篇 文章 。 分 析 这 些 文章 中 使 用 这 两 个 术语 和 其 它 
查询 术语 之 间 关 联 ， 没 有 发 现 一 处 概念 的 外 延 是 指向 传 
播 机 构 ; 三 、 查 询 词 为 “新 媒体 ”， 去 掉 其 它 条 件 ， 在 
信息 科技 类 全 文中 查询 ， 分 析 被 引 前 10 的 文章 ， 也 得 到 
与 前 两 个 角度 相同 的 结论 。 其 中 被 引 较 多 的 廖 祥 忠 的 定 
义 ， 把 “当下 的 “新 媒体 ”理解 为 “以 数字 媒体 为 核心 
的 新 媒体 "”"", 匡 文 波 解释 为 “数字 化 互动 式 新 媒体 ”1。 
显而易见 ， 数 字 媒 体 不 是 传播 机 构 。 

至 此 ， 可 以 证 明 ， 媒 介 或 媒体 这 两 个 术语 的 概念 走 


的 佐证 。“ 新 媒介 ”未 被 收录 ， 所以， 我 们 用 “媒介 ” 
与 “媒体 + 新 媒体 ”进行 比较 ,查阅 2011 年 以 来 电脑 端 
和 移动 端 ， 新 闻 头 条 和 平均 值 百度 指数 ， 使 用 “媒体 ” 
一 词 搜索 的 比例 ， 始 终 高 于 媒介 (图 1) 。 


[i Rr 人 NE 
EI | :am = 
搜索 扣 玫 % 


sr 回 新 04 条 加 二 均 和 


图 1 “媒介 ”与 “媒体 + 新 媒体 ”百度 指数 趋势 对 比 
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一 个 更 为 有 力 的 证 据 ， 是 人 们 写 文章 的 标题 用 词 。 
2019 年 5 月 21 日 ,在 百度 搜索 引擎 的 高 级 搜索 中 ,设置 
搜索 条 件 为 : “全 部 时 间 ”“ 所 有 网 页 和 文件 ”“ 仅 网 
页 中 的 标题 中 ”， 进 行 查询 ， 得 出 包含 “媒介 ”一 词 的 
网 页 标题 582000 个 ， 包 含 “ 媒 体 ”的 5260，000 个 ， 媒 
体 的 使 用 频率 接近 媒介 的 10 倍 ; 包含 新 媒介 的 网 页 标题 
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二 是 | 计时 时 


3.2“ 智 ”+“ 媒 ”术语 语 用 考察 

通过 对 媒体 和 媒介 这 两 个 术语 的 考察 ,我们 知道 无 
论 是 社会 言语 ， 还 是 学 术 言 语 ， 大 家 都 比较 偏爱 使 用 媒 
体 这 一 术语 。 因 此 ， 人 们 对 “媒体 ”一 词 的 宠爱 ,使 它 
获得 了 比 “媒介 ”更 强劲 的 构 词 能 力 ， 使 其 在 与 别 的 语 
素 重 构 新 闻 方 面 ， 比 媒介 更 胜 一 筹 ， 这 点 从 人 们 更 多 地 


364000 个 ， 包 含 新 媒体 的 1940，000 个 。 新 媒体 的 使 用 


使 用 新 媒体 一 词 的 热 六 情形 , 就 可 略 见 一 斑 。 同 样 地 ，“ 媒 


频率 接近 新 媒介 的 6 倍 。 
3.1.2 学 术 研 究 的 言语 活动 中 ， 学 者 们 使 用 媒体 一 词 的 比 
例 也 远大 于 媒介 

中 国 知 网 ， 相 对 网 页 搜索 引擎 ， 更 能 反映 文化 水 平 
较 高 人 群 汉语 词汇 使 用 情况 。 我 们 用 媒体 和 媒介 两 个 关 
键 词 ， 在 文章 的 标题 中 进行 查询 ， 获 得 了 30 年 来 这 两 
个 词 的 使 用 趋势 图 。 从 图 中 可 以 看 到 ，1988 年 到 1992 
年 这 第 一 个 5 年 中 ， 标 题 中 使 用 媒介 一 词 的 ， 是 使 用 媒 
体 的 4 倍 。 但 是 在 随后 的 25 年 ， 媒 体 从 第 二 个 5 年 开 
始 反超 ， 越 来 越 强势 地 逆 袭 了 媒介 ， 到 了 2018 年 使 用 
媒体 一 词 的 ， 是 使 用 媒介 的 5 倍 多 (图 2) 。 这 就 说 明 
了 对 媒体 一 词 使 用 ， 渐 渐 地 超越 媒介 ， 占 据 了 学 术 话语 
的 主流 地 位 。 

知 网 30 年 论文 标题 含 "媒介 “媒体 "趋势 图 
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图 2 知 网 30 年 论文 标题 含 “ 媒 介 ”“ 媒 体 ”趋势 图 

同时 ， 我们 又 用 新 媒体 和 新 媒介 两 个 关键 词 ， 在 论 
文 的 标题 中 进行 查询 ， 获 得 了 30 年 来 这 两 个 词 的 使 用 趋 
势 图 。 新 媒体 一 词 ， 从 上 世纪 80 年 代 ， 以 第 一 个 5 年 ， 
相 比 新 媒介 稍 嫌 弱 势 ， 到 第 二 个 5 年 之 后 的 一 路 反超 ， 
直到 张大 差距 ， 以 致 新 媒介 与 新 媒体 达到 相差 30 多 售 ， 
足以 说 明 新 媒体 一 词 的 流行 热度 (图 3) 。 

知 网 30 年 论文 标题 合 “ 新 媒介 ”“ 新 媒体 ”趋势 图 
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图 3 知 网 30 年 论文 标题 含 “ 新 媒介 ” 


新 媒介 


“新 媒体 ”趋势 图 


体 ”在 与 “ 智 ” 和 其 它 变 化 语素 的 结合 上 ， 也 表现 出 了 
比 媒 介 更 多 的 强势 。 如 前 所 说 ， 新 闻 传 播 业 发 生 的 智能 
革命 ， 催 生 了 诸多 新 闻 。 

从 词汇 学 的 角度 来 看 ， 这 些 类 似 的 新 闻 被 称 为 “ 汉 
语 新 词 群 ”， “就 是 在 汉语 新 词语 中 ， 以 具有 共同 词素 
( 词 ) 为 外 在 形式 标志 ， 共 同 词素 ( 词 ) 的 意义 相同 或 
相关 , 形式 整齐 、 结 构 统一 的 词 或 短语 的 聚合 ”"。 如 今 ， 
在 学 者 们 的 著述 中 , 出 现 大 量 的 含有 “ 吞 " “媒体” “媒介 ” 
语 ( 词 ) 素 与 别 的 变化 语素 合成 的 新 词 ， 创 生 了 不 同 的 
“新 词 群 ”: 第 一 类 与 媒介 有 关 ， 如 “ 智 媒介 、 智 能 媒介 、 
智慧 媒介 、 智 能 化 媒介 ”; 第 二 类 与 媒体 有 关 ， 如 “ 管 媒 、 
智 媒 体 、 智 能 媒体 、 智 慧 媒体 、 智 能 化 媒体 、 智 慧 媒 体 、 
智库 媒体 ”等 等 。 从 学 者 们 对 这 些 术语 指称 的 事物 的 阐 
述 中 ， 可 以 看 出 这 些 术 语 的 概念 内 涵 是 一 致 的 。 都 是 指 
借助 人 工 智能 及 其 相关 技术 、 改 变 了 新 闻 信息 生产 各 环 
节 之 后 的 媒体 。 可 以 说 ， 它 们 与 智 媒体 表达 的 都 是 一 个 
相同 概念 ( 其 中 ， 只 有 “智库 媒体 ”这 一 术语 所 指称 的 
内 涵 有 点 牵强 ) ， 但 智 媒 体 可 以 作为 新 闻 传 播 学 理论 体 
系 的 具有 范畴 意义 的 概念 ， 其 它 则 不 可 。 

我 们 遵循 词汇 学 约定 俗 成 的 原则 ， 从 这 些 新 词 群 的 
流行 度 上 ， 对 学 者 们 的 语 用 进行 一 番 考 察 。 


媒体 、 媒 介 语 用 比较 
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图 4 知 网 论文 “媒介 、 媒 体 ” 语 用 比较 


笔者 先 分 别 对 “媒介 ”、“ 媒 体 ”与 其 它 语素 类 推 
合 加 造成 的 “新 词 群 ”进行 分 析 。 用 “ 智 媒介 ”做 查询 词 ， 
或 含 “智能 媒介 、 智 慧 媒 介 、 智 能 化 媒介 ”, 在 知 网 论文 “ 主 
页 ”中 查询 , 得 到 121 条 结果 , 在 “全 文 ” 中 得 到 651 条 ; 
“ 智 媒 体 ” 做 查询 词 ， 或 含 “ 智 能 媒体 、 智 慧 媒 体 、 
能 化 媒体 、 智 慧 媒 体 、 智 库 媒 体 ”， 在 知 网 论文 “ 主 


\ 
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题 ” 中 查询 ， 得 到 1608 条 结果 ， 在 “全 文 ” 中 得 到 4349 
条 结果 (图 4) 。 

结果 数据 表明 ,，“ 智 + 变化 词素 + 媒体 ”更 为 流行 ， 
这 样 就 为 我 们 用 “ 智 + 变化 词素 + 媒体 ”作为 新 概念 术 
语 构 词 要 素 提 供 了 依据 。 但 是 ，“ 智 媒体 、 智 能 媒体 、 
智能 化 媒体 、 智 慧 媒 体 、 智 库 媒体 ”， 这 几 个 术语 ， 哪 
个 可 以 成 为 新 闻 传 播 学 科 范 畴 的 科学 概念 呢 ? 

依据 词汇 学 约定 俗 成 原则 ， 继 续 对 这 几 个 术语 的 流 
行 度 进行 考察 。 在 知 网 中 ,我们 对 这 几 个 术语 的 语 用 情 
况 进行 了 统计 ,分 别 用 这 几 个 术语 作 查 询 词 ,在 知 网 的 “全 
文 ” 中 ， 进 行 查询 ， 结 果 如 图 5。“ 智 媒体 547 条 、 智 能 
媒体 2118 条 、 智 能 化 媒体 510 条 、 智 慧 媒体 495 条 、 智 
库 媒 体 999 条” (图 5$) 。 


智 + 变 化 词素 + 媒体 语 用 比较 
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5 ” 知 网 论文 “ 智 + 变化 词素 + 媒体 ” 语 用 比较 


智库 媒体 


从 上 面 的 数据 可 以 看 出 ， 智 能 媒体 这 一 术语 更 为 受 
到 学 者 们 的 青睐 。 但 是 ,我们 并 不 认为 这 一 术语 ， 可 以 
作为 新 闻 传 播 学 范畴 的 概念 ,而 “ 智 媒体 ” 则 理 当 其 任 。 
理由 有 三 : 

(1) 符合 词汇 学 的 “语言 经 济 原则 ”。 从 词汇 学 的 
人 研究 成 果 来 看 , 双 音 节 三 音节 化 是 汉语 发 展 的 必然 趋势 ， 
是 汉语 简捷 化 的 一 个 普遍 规律 。 用 “ 智 媒 体 ” 这 一 术语 ， 
相 较 其 他 术语 ， 更 符合 汉语 词汇 发 展 变化 的 求 简 原 则 。 
因为 如 今 信息 爆炸 ， 大 量 繁杂 元 余 信 息 ， 加 重 了 人 们 接 
受信 息 的 负荷 ， 影 响 了 信息 交换 的 效率 ， 降 低 了 社会 沟 
通 的 效果 。 这 就 要 求 词汇 经 济 凝 炼 ， 用 最 简 省 的 符号 表 
达 尽 可 能 多 的 信息 。 

(2 ) 符合 新 闻 群 “ 缩 略 类 推 法 构 词 原则 ”。 汉 语词 
汇 形成 中 有 缩 略 类 推 词 群 的 规律 , 如 "经 援 法 援 、 外援" ， 
“智商 、 情 商 、 财 商 ”, “ 零 换 乘 、 零 库存 、 零 基础 ”等 等 。 
这 种 缩 略 类 推 构 词 ， 既 形式 简单 ， 又 表 义 明确 。 以 智 媒 
体 来 说 ， 在 这 一 术语 形成 之 前 ,已 经 产生 了 新 媒体 这 一 
比较 流行 的 术语 ， 加 之 网 络 的 放大 效应 ,使 媒体 这 一 术 
语 获得 很 强 的 构 词 张力 。 所 以 ， 用 新 媒体 形成 的 势能 ， 
缩 略 类 推 ， 建 构 智 媒体 这 一 术语 ， 未 来 可 能 会 有 更 广泛 
的 流行 空间 。 与 此 相仿 的 ， 全 媒体 、 融 媒体 等 术语 也 属 
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此 类 。 但 其 是 否 会 成 为 新 闻 传 播 学 的 概念 范畴 ， 当 另 文 
讨论 。 

(3 ) 智 媒体 相 较 智能 媒体 这 一 术语 ， 有 更 强 的 吸纳 
义 项 的 能 力 。 智 ， 作 为 半 自 由 语素 ,使 智 媒 体 这 一 术语 ， 
对 语义 有 更 丰富 的 概括 能 力 。 解 释 半 自 由 语素 ， 通 常 需 
要 包含 这 一 语素 的 其 它 词汇 。 这 有 两 种 情况 ， 一 是 在 它 
的 前 面 添加 不 同 的 语素 ， 形 成 解释 性 词语 : 可 能 用 作 智 
媒体 “ 智 ” 语素 相关 的 有 明智 、 理 智 心智、 才智 、 大智 等 ; 
二 是 在 它 的 后 面 添加 不 同 的 语素 ， 形 成 另外 的 解释 性 词 
语 ， 如 智慧 、 和 智能、 智库、 智力、 智商、 智育 、 智 谋 等 。 
如 此 多 的 义 项 选择 ， 使 智 媒体 概念 的 潜在 内 涵 丰 富 ， 对 
各 种 语 用 现象 ， 有 更 多 的 解释 空间 。 比 如 后 面 要 提 到 的 
喻 国明 说 的 理性 媒介 ， 就 有 理智 、 明 智之 意 ; 再 从 语言 
的 发 展 变化 来 看 ， 随 着 人 工 智能 等 技术 的 进步 ， 与 “ 智 ” 
和 “媒体 ”有 关 的 新 生 事物 ， 会 不 断 地 涌现 ， 由 此 而 产 
生 对 概念 义 项 扩大 的 需求 ， 智 媒体 之 “ 智 ” 语 素 的 潜在 
内 涵 会 更 多 地 被 利用 起 来 , 成 为 这 一 术语 概念 新 的 义 项 。 
如 李鹏 说 的 智 媒体 是 “智库 媒体 ”， 其 中 智库 一 词 ， 是 
指 有 卓 见 之 人 士 组 成 的 智 赛 团 。 用 于 智 媒 体 ， 作 为 概念 
一 个 义 项 ， 前 面 说 到 有 些 牵 强 ， 但 随 着 人 们 语 用 实践 的 
强化 ,是否 可 以 为 学 术 共 同体 认可 , 尚 待 语 用 实践 检验 ， 
但 智 媒 体 这 一 术语 已 经 为 此 类 情况 提供 了 解释 的 可 能 ， 
若 用 智能 媒体 作 “ 范 畴 ”术语 ， 就 难以 包容 了 。 
3. 3 从 属性 到 智 媒体 概念 的 重 构 

至 此 ， 我 们 可 以 说 ， 智 媒体 这 一 术语 ， 可 以 升华 为 
新 闻 传 播 学 范畴 的 概念 。 但 是 ， 这 一 概念 内 涵 到 底 是 什 
么 ? 逻辑 学 告诉 我 们 ， 概 念 是 揭示 客观 事物 本 质 属 性 的 
思维 形式 。 揭 示 概 念 的 内 涵 ， 要 用 下 定义 一 一 事物 邻近 
的 属 加 种 差 的 方法 。 世间 任何 事物 都 有 自己 的 本 质 属 性 ， 
而 本 质 属 性 又 分 为 共有 本 质 属 性 和 特殊 本 质 属性 。“ 概 
念 的 定义 中 有 了 属 概念 ， 就 可 以 表明 被 定义 概念 反映 的 
事物 是 属于 哪 一 类 的 ， 也 就 可 以 揭示 出 这 种 事物 与 同类 
的 其 他 事物 所 共有 的 本 质 属性 ( 当然 , 这 种 揭示 是 先 统 的 、 
不 具体 的 ) 。 定 义 中 有 了 种 差 ， 则 可 以 揭示 出 这 种 事物 
所 特有 的 不 同 于 同类 其 他 事物 的 特有 的 本 质 属性 。”™ 
这 些 属性 反映 在 人 脑 中 中 形成 了 概念 . 用 它 来 反映 事物 ， 
并 用 一 定 的 术语 来 指称 这 一 概念 。 有 学 者 对 智 媒体 这 一 
术语 的 概念 进行 了 解释 ， 对 概念 所 指称 的 客观 事物 的 属 
性 也 进行 了 描述 和 概括 。 比 如 郭 全 中 用 “智慧 、 智 能 、 
智力 ”三 个 词 来 概括 智 媒体 的 本 质 中 ,虽然 有 一 定 的 合 
理性 , 但 并 不 尽 如 人 意 。 这 里 , 我 们 汲取 其 中 合理 的 成 份 ， 
在 分 析 智 媒体 属性 的 基础 上 , 形成 对 其 概念 的 科学 解释 。 
3.3.1 载体 性 

载体 性 ， 指 的 是 智 媒 体 属于 传播 信息 的 载体 。 载 体 
是 智 媒 体 这 一 客观 事物 邻近 的 属 ， 是 它 与 同类 其 它 事物 
所 共有 的 本 质 属性 , 并 不 是 它 特 有 的 本 质 属 性 。 比如 报纸 、 
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期 刊 、 电 视 等 ， 都 是 传播 信息 的 载体 ， 与 智 媒 体 是 同属 
的 客观 事物 ， 都 具有 载体 的 性 质 。 而 载体 是 能 传递 能 量 
或 运载 其 他 物质 的 物体 。 在 传播 学 的 意义 上 ， 载体 是 指 
传递 和 运载 信息 的 物体 。 

但 是 有 的 学 者 所 用 的 属 概念 ， 笔 者 以 为 不 太 妥 当 。 
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专题 计时 时 


HH 


学 原理 告诉 我 们 ， 属 概念 要 “邻近 ”到 什么 程度 ， 也 要 
看 具体 情况 的 需要 ， 不 是 在 任何 情况 下 都 越 邻 近 越 好 。 
比如 “人 ”这 个 概念 的 正确 的 定义 是 ; “人 是 会 制造 和 
使 用 生产 工具 的 动物 ”。 我 们 不 能 由 于 哺乳 动物 对 人 来 
说 ， 是 比 动物 更 邻近 的 属 概 念 ， 而 把 “人 ”定义 为 “人 


同样 地 ， 用 前 面 所 说 的 智 + 媒体 或 智 + 媒介 等 形成 的 新 


是 会 制造 和 使 用 生产 工具 的 哺乳 动物 ”, 因为 人 们 给 “人 ” 


词 群 分 别 作 关键 词 ， 在 知 网 主题 和 全 文中 查询 ， 分 析 被 


下 定义 ,目的 是 要 使 人 同 其 他 的 一 切 动物 区 别 开 ， 而 不 


引 最 多 的 数 十 篇 文章 ， 发 现 指 称 这 一 术语 概念 的 属 ， 有 
以 下 几 种 情况 : 

一 是 媒体 形态 。 郭 全 中 发 表 在 2016 年 《新 闻 与 写作 》 
第 3 期 的 “ 智 媒体 的 特点 及 其 构建 ”一 文中 的 概念 ， 被 
学 者 们 较 多 的 引用 : “所 谓 智 媒体 ， 是 指 立 足 于 共享 经 
济 ， 充 分 发 挥 个 人 的 认 知 盘 余 ， 基 于 移动 互联 、 大 数据 、 
虚拟 现实 、 人 机 交互 等 新 技术 的 自强 化 的 生态 系统 ， 形 
成 了 多 元 化 、 可 持续 的 商业 模式 和 盘 利 模式 ， 实 现 信息 
与 用 户 需 求 的 智能 匹配 的 媒体 形态 。”™ 

二 是 媒体 。 有 人 称 “ 智 能 化 媒体 ， 简 称 智 媒 ， 是 具 


只 是 要 同 其 他 的 一 切 哺乳 动物 区 别 开 。 同 理 ， 用 媒体 作 
属 概念 ， 目 的 是 用 载体 和 传播 机 构 区 分 开 来 ， 所以， 把 
智 媒体 的 属 概念 确定 为 载体 ， 是 有 道理 的 。 
3.3.2 类 人 化 

类 人 化 , 是 指 智 媒 体 可 以 像 人 一 样 思维 和 行动 , “是 
用 机 需 集 成 人 的 智慧 ”。 所 。 这 是 智 媒体 这 一 客观 事物 
区 别 于 其 它 事物 的 特有 的 本 质 属性 。 这 一 属性 ， 是 通过 
“ 智 ” 这 一 语素 来 概括 的 。 对 这 一 语素 的 解释 ， 尽 管 前 
面 列 出 了 许多 潜在 的 义 项 , 但 从 学 者 们 对 这 一 事物 论述 
1， 可 以 提 练 出 智能 这 一 核心 词汇 。 


备 人 工 智能 技术 参与 的 媒体 。”””。 

三 是 媒介 。 喻 国明 引用 国外 学 者 的 观点 ， 认 为 “ 智 
能 媒介 ” 指 的 是 “在 人 工 智能 领域 ， 智 能 媒介 (IA ) 是 
自主 实体 ， 能 够 通过 传感器 观察 环境 ， 并 通过 传动 装置 
对 环境 进行 干预 ,最 终 朝 着 特定 目标 实施 行动 。 即 是 说 ， 
它 是 经 济 学 意义 上 的 “理性 的 ”， 也 可 以 被 称 为 “理性 
媒介 ， » [40] 

四 是 总 和 。 认 为 “智能 媒体 是 融合 了 人 工 智 能 技术 ， 


智能 ，《 现 代 汉语 词典 》 的 解释 有 两 个 义 项 : 一 
智慧 和 能 力 ， 二 是 经 高 科技 处 理 、 


能 够 感知 用 户 需求 并 为 用 户 傍 来 更 佳 体 验 的 信息 客户 端 
和 服务 端的 总 和 。 智 能 媒体 具有 更 强 的 人 性 化 、 类 人 化 
特性 ”。 呈 

上 述 几 种 定义 ， 除 了 第 二 种 指 媒体 之 外 ， 第 一 种 所 
说 的 “形态 ”， 笔 者 认为 是 事物 在 一 定 条 件 下 的 外 在 表 


是 具有 菜 些 人 的 智 
慧 和 能 力 。 其 实 智 媒 体 的 智 ， 当 指 第 二 种 含义 。 即 当 
下 流行 的 热 词 : 人 工 智能 。 人 工 智 能 是 让 机 器 模仿 人 
类 思维 方式 思考 与 解决 问题 的 智慧 和 能 力 。“ 人 类 的 
智能 一 般 具 有 这 样 的 特点 : 一 是 具有 感知 和 获取 外 部 
信息 的 能 力 ， 这 是 产生 智能 活动 的 前 提 ; 二 是 具有 记 
忆 和 思维 能 力 ， 即 能 够 存储 感知 到 的 外 部 信息 及 由 思 
维 产生 的 知识 ， 同 时 能 够 利用 已 有 的 知识 对 信息 进行 


人 分析、 计算、 比较、 判断、 联想、 决策 ; 三 是 具有 学 
习 和 和 上 自 适应 能 力 ， 即 通过 与 环境 的 相互 作用 ， 不 断 学 
习 积 累 知 识 ， 使 自己 能 够 适应 环境 变化 ; 四 是 具有 行 
为 决策 能 力 ， 即 对 外 界 的 刺激 作出 反应 ， 形 成 决策 并 


现形 式 ， 是 事物 的 形状 姿态 ， 而 作为 属 概念 ， 会 将 定义 
引 向 媒体 这 个 属 的 外 在 特征 ， 不 能 指向 其 本 质 内 涵 。 其 
实 作者 的 意思 就 是 指 媒体 ， 加 上 “形态 ” 倒 有 了 面 蛇 添 


产生 相应 的 行动 ”。™™ 
那么 ， 机 豆 具 有 这 些 能 力 就 可 谓 智能 机 天 ， 而 它 要 
具有 这 些 能 力 必须 有 大 量 的 信息 输入 输出 活动 ， 因 此 它 


足 之 嫌 ; 第 三 种 ， 前 面 已 经 论述 了 媒体 和 媒介 概念 的 同 
一 性 ， 也 可 以 认为 是 指 媒体 ; 而 第 四 种 说 法 , 用 “总 和 ” 
作为 属 概念 ， 显 然 是 不 妥 的 。 作 者 说 的 客户 端 和 服务 端 ， 
也 指 传播 信息 的 媒体 ， 如 处 于 客户 端的 手机 和 处 于 服务 
端的 服务 器 。 这 样 一 来 ， 用 媒体 作 属 概念 ， 基 本 上 成 为 
多 数 人 的 看 法 。 

但 笔者 以 为 ， 比 媒体 范畴 大 的 邻近 的 属 概念 应 当 是 
载体 ， 而 不 是 媒体 。 其 中 最 主要 的 原因 是 ， 避 免 人 们 把 
智 媒体 误解 为 传播 机 构 。 因 为 报社 、 广 播 电 视 台 、 通 讯 
社 等 传播 机 构 被 人 称 为 媒体 ， 如 果 把 智 媒体 解释 为 媒体 
的 话 ， 那 么 ， 智 媒体 是 与 它们 一 样 的 传播 机 构 吗 ? 这 显 
然 是 芒 雇 的 。 智 媒体 不 是 传播 机 构 ， 是 一 种 传播 信息 的 
载体 。 男 一 方面 ， 虽 然 媒 体 比 载体 更 邻近 一 些 ,但 逻辑 


也 可 谓 信 息 的 载体 ， 即 我 们 所 说 的 智 媒 体 。 也 就 是 说 ， 
智 媒体 能 像 人 一 样 感知 、 采 集 和 学 习 外 界 的 信息 ， 获 得 
知识 和 经 验 ， 经 过 推理 判断 ， 对 信息 进行 加 工 处 理 ， 发 
出 对 客体 从 事实 践 活动 的 行为 指令 ， 并 在 与 客体 的 交互 
反馈 中 ， 从 认 知 到 实践 ， 到 再 认 知 再 实践 ， 反 复 进化 ， 
丰 峰 腹 科 并 修正 提高 自己 的 能 力 。 

概括 起 来 ， 目 前 能 体现 这 一 上 典型 特征 的 ， 主 要 有 智 
能 无 人 机 、 智 能 写作 机 器 人 、 智 能 媒体 大 脑 、 智 能 手机 、 
智能 家 电 、 智 能 医疗 设备 、 智 能 可 穿戴 设备 等 。 在 新 闻 
生产 领域 ， 目 前 常用 的 有 无 人 机 、 媒 体 大 脑 、 写 作 机 顺 
人 等 。 

这 样 的 智 媒 体 ， 在 新 闻 传 播 业 的 实践 中 ， 虽 然 没 有 
蔚然 成 内， 大 面积 普及 ， 但 只 从 暂 露 头角 的 封面 新 闻 、 


| 二 是 
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微软 小 冰 、MAGIC 等 先驱 者 身上 ， 已 经 略 见 端倪 。 且 这 
只 是 智 媒 体 的 冰山 一 角 ， 紧 随 其 后 的 巨大 的 冰山 ， 将 逐 
渐 展 现在 世人 面前 。 
3.3.3 主体 性 
智 媒 体 的 主体 性 ， 是 指 作为 客体 的 智 媒体 ， 在 类 人 
化 的 智能 活动 中 ， 通 过 客体 主体 化 的 进程 ， 使 它 获得 了 
主体 的 功能 ， 具 有 了 人 的 主体 性 。 

主体 和 客体 这 两 个 概念 ， 是 包括 马克 思 主 义 哲学 在 
内 的 西方 哲学 中 相对 应 的 一 对 关系 范畴 ， 各 以 对 方 的 存 
在 为 自身 存在 的 前 提 ， 各 自 只 有 在 与 对 方 的 关系 中 才能 
获得 自己 的 规定 性 。“ 主 体 是 人 ， 客 体 是 自然 ”中 ，“ 主 
体 是 指 动 作 的 发 动 者 , 而 客体 则 是 人 的 活动 指向 的 对 象 ”， 
而 “人 之 存在 的 主体 性 就 是 指 人 是 主体 这 样 一 种 性 质 ”， 
“就 是 人 作为 主体 在 与 客体 的 关系 中 所 显示 的 自觉 能 动 
性 。 具 体 说 来 ， 它 包含 有 自主 性 、 自 为 性 、 选 择 性 、 创 
造 性 等 内 容 ”。 名 

从 这 一 意义 上 来 说 ， 人 是 主宰 万 物 的 主体 ， 人 之 外 
的 客观 世界 包括 人 类 社会 都 是 自己 的 客体 ， 是 认识 和 实 
践 活 动 的 对 象 ， 智 媒体 是 人 之 外 的 客观 事物 ， 是 人 认识 
和 实践 活动 的 对 象 ， 属 于 客体 范畴 。 然 而 智能 技术 使 智 
媒体 这 一 客体 主体 化 ， 进 而 部 分 或 全 部 地 获得 了 人 的 主 
体 性 。 

客体 主体 化 ， 指 的 是 “主体 从 客体 中 造就 出 中 介 ， 
不 只 是 引起 客体 的 分 化 ， 而 且 还 将 自己 投射 到 中 介 上 使 
作为 中 介 的 客体 主体 化 。 除 了 实体 性 的 活动 中 介 ， 人 类 
还 创造 了 信息 性 活动 中 介 ， 人 类 使 用 的 语言 、 文 字 、 数 
字 等 符号 系统 , 以 及 借 此 来 表述 的 概念 、 判 断 、 理 论 框架 、 
运算 程序 等 思想 和 交流 的 工具 ， 包 括 这 些 工 具 的 操作 方 
法 ， 都 属于 信息 性 活动 中 介 。 在 当代 人 的 活动 的 中 介 系 
统 中 ， 信 息 性 的 活动 中 介 发 展 极为 迅速 、 连 结 国际 社会 
的 因特网 是 其 最 突出 的 标志 。” 名 

这 就 是 说 ， 人 在 与 智 媒体 这 一 对 象 性 的 活动 中 ， 改 
变 了 对 象 ， 使 对 象 向 人 生成 ， 创 造 了 属 人 的 价值 关系 ， 
满足 了 人 的 需要 ， 从 而 确证 了 智 媒体 的 客体 主体 化 ， 实 
现 了 人 的 主体 能 动 性 的 意义 和 作用 。 不 过 要 特别 指出 的 
是 ，21 世纪 之 前 的 媒体 ， 虽 然 也 可 体现 客体 主体 化 ， 但 
并 不 具有 类 人 化 的 特征 ; 如 今 智能 技术 的 发 展 ， 使 智 媒 
体能 够 像 人 那样 有 目的 地 智慧 地 解决 问题 ， 从 而 在 广度 
和 深度 上 ， 加 剧 了 智 媒体 客体 主体 化 的 程度 。 

不 过 ， 智 媒体 从 以 下 三 个 方面 ， 呈 现 出 不 同 的 客体 
主体 化 的 程度 ， 给 人 带 来 了 不 同 的 影响 。 

一 是 智 媒体 的 弱 主 体 化 。 这 一 情形 发 生 在 当下 的 弱 
人 工 智能 阶段 。 由 于 智能 技术 还 不 成 熟 ， 智 能 化 的 程度 
不 高 , 因而 也 限制 了 它 客 体 主 体 化 的 程度 。 犹 如 人 的 童年 ， 
知 力 ， 主 体 意识 尚未 确立 ， 有 些 作为 ， 会 对 人 类 产 
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网 络 Twitter 上 的 微软 研发 的 人 工 智 能 聊天 机 器 人 Tay， 
在 一 些 网 友 的 教唆 下 发 表 不 当 言论 ， 甚 至 加 人 ， 所 以 上 
线 不 到 一 天 被 迫 下 线 , 还 有 写作 机 器 人 误 写 假 新 闻 等 等 。 
不 过 , 在 这 一 阶段 , 智 媒体 更 多 的 是 有 利于 人 类 的 一 面 ， 
随 着 智能 技术 的 完善 ， 会 逐渐 产生 正 向 的 更 强 的 主体 性 
效应 。 比 如 用 安装 在 新 闻 现 场 的 传感器 和 摄像 头 ， 可 以 
像 人 一 样 感知 和 采集 火灾 或 其 它 信 息 ; 写作 机 器 人 可 以 
根据 智能 化 的 程序 , 像 人 一 样 在 众多 的 材料 中 选择 材料 ， 
写作 新 闻 ; 今日 头条 和 淘宝 之 类 智 媒 体 平 台 ， 可 以 依据 
人 们 的 上 网 行为 ， 通 过 算法 进行 智能 匹配 ， 为 用 户 推送 
个 性 化 的 内 容 。 如 此 种 种 。 人 们 正 是 看 到 了 这 一 优点 ， 
才 对 智 媒体 趋 之 若 歼 ,业界 甚至 有 人 发 出 “走向 智 媒 体 ” 
伟大 宣言 。 

二 是 智 媒 体 的 强 主体 化 。 有 些 科 学 家 预言 了 强人 工 
智能 下 的 人 类 风险 。 在 人 工 智能 超越 “ 奇 点 ”之 后 ， 智 
媒体 会 与 人 平起平坐 , 甚至 超越 与 欺凌 人 类 。 这 一 状态 下 ， 
智 媒 体 实现 了 强 客体 主体 化 ， 或 者 说 是 主体 的 异化 。 因 
为 智 媒 体 是 人 创造 出 来 的 客体 ， 但 是 它 已 经 异化 出 了 另 
一 种 人 不 可 控制 的 东西 。 在 诸多 科幻 影视 中 出 现 的 机 器 
人 战胜 人 类 的 情节 就 属于 这 一 情形 。 比如 《终结 者 》 中 说 ， 
公元 2029 年 ， 地 球 已 由 电脑 “天 网 ” 统治， 人 类 几乎 被 
消灭 殖 尽 ， 还 制造 时 光 道 转 装 置 ， 派 遗 终结 者 人 型 机 可 
人 T-800 回 到 1984 年 ， 去 杀 死 剩 下 的 人 类 。 

在 这 里 ， 我 们 说 ， 智 媒体 的 客体 主体 化 的 风险 ， 主 
要 是 由 于 它 获 得 的 主体 能 动 性 造成 的 。 这 种 能 动 性 的 来 
源 是 人 工 智 能 。 非 智能 的 传统 媒体 没有 获得 这 种 主体 能 
动 性 ， 它 本 身 作为 客体 是 被 动 的 ， 自 然 对 客体 是 无 能 》 
力 的 。 传 统 电视 、 报 纸 、 期 刊 等 ， 即 是 此 类 ， 它 们 是 痕 
止 的 ， 被 动 的 。 而 智 媒体 不 是 这 样 。 它 在 智能 技术 的 助 
推 下 ， 获 得 了 人 的 主体 性 之 后 ， 就 有 了 能 动 的 改造 客观 
世界 的 能 力 。 它 会 根据 主体 的 意愿 ， 像 主体 一 样 ， 或 者 
代替 主体 对 客体 作出 行动 。 因 而 有 人 担忧 深度 学 习 进化 
了 的 超级 智 媒体 ， 会 给 人 类 带 来 灾难 。 在 如 今 弱 人 工 智 
能 的 环境 下 ， 我 们 享受 着 智 媒 体 带 来 的 无 比 快乐 : 信息 
采集 的 便捷 与 富足 ， 个 性 化 阅读 的 快感 ， 机 器 代替 自身 
劳动 之 后 的 轻松 ， 等 等 。 然 而 随 着 强人 工 智 能 的 出 现 ， 
超级 智能 媒体 ， 会 不 会 超过 人 类 的 主体 意志 ， 成 为 独立 
于 人 类 之 外 的 异化 物种 ， 反 过 头 来 ， 威 胁 人 类 的 生存 ? 
难怪 霍金 、 比 尔 : 盖 欧 、 埃 隆 : 马 斯 克 等 人 ， 都 对 人 工 
智能 存在 的 未 来 风险 发 出 了 和 警告。 这 也 是 智 媒 体 研 究 需 
要 考虑 的 问题 。 

三 是 主客 同体 ， 甚 而 客体 取代 主体 。 如 今 ， 对 人 脑 
神经 网 络 的 研究 ， 促 进 了 脑 机 接口 技术 的 发 展 ， 智 能 化 
的 微 电 子 或 生物 芯片 可 以 直接 植 人 人 的 体内 ， 这 种 来 自 
外 界 的 客体 成 为 了 主体 的 一 部 份 其 至 全 部 。 这 是 男 一 种 
极端 的 客体 主体 化 。 尽 管 以 前 医疗 界 用 心脏 起 搏 器 、 文 


202310.01561v1 


chinaXiv 


架 等 不 同 的 材料 植 人 人 的 体内 ,代替 人 的 某 些 器 官 与 功 
能 ， 但 它们 仅 停留 在 改造 人 的 肌体 物质 的 层面 ; 而 如 今 
智能 技术 ， 已 能 通过 脑 机 接口 设备 ， 采 集 大 脑 对 外 界 刺 
激 的 电信 号 ， 经 过 微 电 子 芯片 的 分 析 ， 越 过 语言 ， 从 大 
脑 中 直接 提取 信息 ， 获 知人 的 意识 ， 甚 至 可 不 经 过 肌肉 
和 咒 官 ,遥控 动作 装置 、 控 制 假肢 或 了 解 人 隐藏 的 意图 。 
目前 这 些 技术 虽然 主要 用 于 有 限 的 癫 病 、 植 物 人 和 精神 
疾病 之 类 的 医疗 环境 中 ,但 一 旦 技术 有 了 长 足 的 进步 ， 
这 些 芯 片 性 能 大 幅 提 高 ， 使 这 些 装 置 更 像 人 一 样 ， 方 便 
地 从 大 脑 中 读 取 和 输入 信息 ， 增 强 甚 至 代替 了 大 脑 的 处 
理 能 力 和 认 知 能 力 ， 那 么 ， 作 为 主体 的 人 , 已 然 被 入 侵 
的 外 来 客体 部 分 或 全 部 取代 了 。 至 此 ， 人 变 成 了 非 人 ， 
非 人 则 成 为 人 。 由 此 带 来 的 人 类 的 灭亡 危机 和 哲学 伦理 
的 难堪 ， 又 是 一 个 如 今 发展 智 媒体 不 得 不 面 对 和 解决 的 
问题 。 
3.3.4 系统 性 

系统 是 由 相关 联 的 多 个 要 素 所 构成 的 一 定 层 次 和 结 
构 的 有 机 整体 。 智 媒体 的 系统 性 ， 即 指 智 媒体 是 一 种 运 
行 在 互联 网 、 物 联网 上 的 、 在 不 同时 空 展 开 的 、 相 互 关 
联 的 多 维度 、 多 层次 系统 化 信息 载体 。 

传统 媒体 从 某 种 意义 上 来 讲 ， 只 在 一 个 维度 上 去 实 
现 信 息 的 传播 。 报 纸 自 不 竺 说 ， 印 有 信息 符号 的 纸张 ， 
一 旦 印刷 完毕 ， 它 就 走向 了 客户 ， 呈 现 给 人 们 的 仅仅 是 
一 个 平面 化 单 维度 信息 。 电 视 和 广播 ， 尽管 也 有 发 射 端 
和 接收 端 ， 有 机 器 信息 和 人 类 信息 两 层 信 息 的 交换 ， 但 
就 人 类 可 知 的 视觉 和 听觉 信息 的 层次 上 ， 仍然 是 单一 维 
度 的 。 

而 智 媒 体 则 包含 有 许多 小 的 信息 载体 系统 ， 这 些小 
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湿度 、 虫 害 等 情况 进行 判断 ， 如 果 发 现 异 常情 况 ， 就 可 
以 由 控制 端 发 出 指令 ， 返 回 知行 端 采取 浇 水 、 打 药 、 调 
整 温 度 等 相应 的 行动 。 


一 一 my 
知行 端 客户 端 控制 端 
人 = = = 


6 智 媒体 时 空 二 维 信息 传播 载体 系统 图 


从 空间 来 看 ， 知 行 端 、 客 户 端 、 信 道 、 云 端 、 控 制 
端 , 又 分 布 在 不 同 的 地 理 空间 , 而 传播 过 程 的 每 一 个 节点 ， 
又 是 由 分 散在 不 同 地 理 空间 的 众多 硬件 和 软件 载体 组 成 。 
比如 Amazon Go 无 人 智能 超市 ， 消 费 者 在 进 店 前 先 下 载 
好 Amazon Co 的 App, 并 绑 定 自己 的 亚马逊 账号 ; 进 店 时 ， 
用 手机 在 门口 的 机 顺 上 扫描 后 开始 购物 ; 整个 过 程 没 有 
店员 或 者 任何 实体 收银 工具 的 参与 。 但 到 处 有 摄像 头 追 
踪 ， 可 以 来 识别 顾客 的 动作 ,追踪 顾客 的 移动 轨迹 和 害 
， 还 能 把 顾客 的 位 置 和 姿势 的 变换 进行 关联 ， 通 过 多 
维度 姿态 检测 ; 还 有 全 面 覆 盖 整 个 店铺 的 大 量 的 传感器 ， 
判断 顾客 到 底 是 否 真 的 拿 了 一 个 东西 ; 再 者 ， 智 能 视觉 
收银 硬 软 件 系统 ， 可 以 不 用 线 下 付款 ， 就 可 以 从 你 亚 马 
逊 账 户 中 自动 扣 款 ， 让 你 坦然 离开 。 这 里 面 不 仅 有 大 量 
的 人 工 智能 、 机 器 学 习 和 大 数据 运算 技术 的 参与 ， 而 且 
要 有 客户 端 和 服务 端 两 个 不 同 空间 的 诸多 硬件 和 软件 系 
统 的 协同 支持 。 
其 次 是 立体 维度 。 智 媒体 是 建立 在 不 同 层次 的 立体 
化 的 载体 系统 之 上 。 以 客户 端 来 说 ， 每 个 用 户 的 智能 手 
机 或 其 它 终端 设备 上 ， 都 有 不 同 层 级 的 载体 系统 。 在 最 


je 


的 载体 系统 ， 又 分 布 在 不 同 的 维度 和 不 同 的 层次 上 ， 与 
其 他 的 小 载体 系统 一 起 构成 了 智 媒 体 的 大 的 载体 系统 。 
它们 各 自 不 能 独立 存在 ， 是 大 载体 系统 中 的 有 机 成 分 。 
一 般 来 说 ， 智 媒体 信息 传播 在 以 下 三 个 维度 不 同 的 载体 
系统 中 展开 。 

首先 是 时 间 和 空间 维度 。 智 娆 体 的 传播 ， 从 时 间 的 
角度 来 看 , 是 一 个 双向 的 交互 的 信息 流动 过 程 。 如 图 所 示 ， 
“知行 端 ” 由 各 种 智能 传感器 、 智 能 影像 识别 、 智 能 语 
音 识别 与 播放 、 动 作 智 能 控制 等 软 硬 件 设备 构成 。 担 负 
感知 、 采 集 外 部 信息 和 执行 动作 的 任务 。 客 户 端 接受 知 
行 端 感知 、 采 集 到 的 信息 ， 通 过 信道 ， 上 传 至 云端 服务 
器 ; 控制 端 利用 云端 服务 器 对 数据 处 理 分 析 研 判 ， 发 出 
决策 指令 ;指令 信息 由 原 路 返回 客户 端 ; 用 户 根据 指令 
言 息 指 挥 知行 端 采取 行动 。 以 农业 领域 的 智 媒体 为 例 ， 
一 个 农户 在 大 棚 中 安装 温度 、 湿 度 、 虫 害 等 监测 传感器 ， 
以 及 智能 水 龙头 、 空 调 、 保 温 卷 帘 等 设备 ， 传 感 设备 采 
集 到 的 信息 ， 通 过 用 户 安装 在 手机 上 APP 客户 端 程序 ， 


底层 的 ， 是 由 晶体 管 、 芯 片 等 配件 组 成 的 硬件 载体 ; 附 
于 其 上 的 是 编译 程序 载体 ， 它 可 以 将 操作 系统 发 出 的 人 
类 语言 信息 指令 ， 翻 译 为 机 器 可 以 识别 的 由 0 和 1 数字 
比特 组 成 的 信号 ， 指 挥手 机 硬件 的 运行 ; 它 的 上 一 层 ， 
是 用 人 类 语言 编写 成 的 操作 系统 程序 ， 如 安利 、IOS 操作 
系统 ， 它 不 仅 指挥 其 下 层 硬 件 的 运行 ， 还 要 为 上 层 应 用 
程序 提供 运行 环境 ; 运行 在 操作 系统 之 上 的 是 直接 应 用 
程序 载体 ， 比 如 微 信 、 今 日 头条 等 APP 之 类 的 应 用 程序 ; 
而 最 上 层 是 间接 应 用 程序 载体 ， 它 不 能 直接 利用 系统 操 
作 程 序 ， 必 须 加 载 于 直接 应 用 程序 之 上 ， 才 可 运行 ， 比 
如 今日 头条 的 头条 号 、 微 信 的 公众 号 、 小 程序 等 等 ; 在 
它 之 上 才 是 各 种 图 文 视频 等 内 容 信息 。 每 一 个 处 于 下 层 
的 载体 构成 了 传送 和 处 理 上 层 信息 的 载体 ; 每 一 个 处 于 
上 层 的 信息 载体 ， 又 都 成 为 下 一 层 载 体 传送 和 处 理 的 信 
息 内 容 。 或 者 说 ， 这 样 的 载体 系统 ， 正 是 从 另外 一 种 意 
义 上 , 很 好 地 诠释 了 麦克 卢 汉 的 “媒介 即 信息 ”的 含义 。 
对 于 上 一 层 载体 系统 来 说 , 下 一 层 载体 系统 是 媒体 ( 介 ); 


经 过 信道 , 上传 到 云端 进行 大 数据 分 析 , 对 棚 内 的 温度 、 


而 对 于 上 一 层 载体 系统 而 言 ， 它 成 为 下 一 层 载 体系 统 传 
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播 的 信息 。 
间接 应 用 程序 载体 
直接 应 用 程序 载体 


系统 操作 程序 载体 
编译 程序 载体 


7 智 媒 体 第 三 维 空间 信息 传播 载体 系统 图 


结语 : 智 媒 体 概念 的 确立 

综 上 所 述 ， 我 们 认为 ， 智 媒体 的 概念 应 当 是 ， 借 助 
人 工 智 能 、 大 数据 、 物 联网 等 技术 ， 类 人 化 的 、 处 理 和 
传播 信息 的 系统 化 载体 。 人 工 智 能 、 大 数据 、 物 联网 等 
技术 ， 是 智 媒体 发 生变 化 的 根本 动因 ; 在 一 个 大 的 载体 
系统 中 , 类 人 化 的 处 理 信息 , 使 它 具 有 了 人 的 主体 性 功能 ， 
这 是 它 区 别 其 它 非 智 媒体 的 特殊 的 本 质 属性 。 

统 观 全 文 ， 我们 运用 了 词汇 学 中 约定 俗 成 的 原则 ， 
从 人 们 的 社会 言语 和 学 者 们 的 言语 活动 中 ， 对 “媒介 、 
媒体 、 智 媒体 、 智 媒介 ”等 术语 进行 了 语 用 考察 ， 发 现 
在 网 络 出 现 之 后 的 新 的 信息 载体 语 境 下 ， 媒 体 和 媒介 这 
两 个 术语 概念 走向 了 同一 ， 进 而 根据 词汇 学 的 原则 ， 选 
择 了 智 媒 体 这 一 术语 作为 新 闻 与 传播 学 学 科 范 畴 的 概念 。 
并 从 智 媒 体 这 一 客体 事物 的 属性 研究 中 ， 总 结 出 它 科学 
的 概念 含义 。 至 于 人 们 偏爱 “媒体 ”这 一 术语 的 深层 的 
社会 学 、 心 理学 原因 ， 智 媒体 这 一 范畴 下 ， 它 的 类 型 、 
命题 和 规律 ， 还 有 待 更 进一步 的 研究 。 图 
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